
1.	 GELTUNGSBEREICH
	� Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB. Unser Online-

Shop richtet sich ausschließlich an Verbraucher.
	� Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 

überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zuge-
rechnet werden können. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine 
rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer 
gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.

2.	 VERTRAGSPARTNER, VERTRAGSSCHLUSS, KORREKTURMÖGLICHKEITEN
	� Der Kaufvertrag kommt zustande mit Optik Sehstern GmbH.
	� Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 

einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie können unsere Produkte zunächst unverbind-
lich in den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung 
jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfür im Bestellablauf vorgesehenen und erläuterten 
Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches  
Angebot über die im Warenkorb enthaltenen Produkte ab. Die Bestätigung des Zugangs Ihrer 
Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

	 Wir nehmen Ihr Angebot innerhalb von zwei Tagen an, indem
	 – wir eine Annahmeerklärung in separater E-Mail abgeben oder
	 – �gegebenenfalls die Zahlungstransaktion durch unseren Dienstleister oder den ausgewähl-

ten Zahlungsdienstleister durchgeführt wird. Der Durchführungszeitpunkt der Zahlungs-
transaktion richtet sich nach der jeweils ausgewählten Zahlungsart (s. unter „Bezahlung“).

	� Die für Sie relevante Alternative richtet sich danach, welches der aufgezählten Ereignisse als 
erstes eintritt.

SIE ERREICHEN UNSEREN KUNDENDIENST FÜR FRAGEN, REKLAMATIONEN UND 
INFORMATIONEN:
per E-Mail: shop@meinbrillenglas.de

ADRESSE FÜR RÜCK- ODER REPARATURSENDUNGEN: 
OPTIK SEHSTERN GMBH, meinbrillenglas, Hanauer Landstraße 14, 63579 Freigericht

3.	 VERTRAGSSPRACHE, VERTRAGSTEXTSPEICHERUNG
	 Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende(n) Sprache(n): Deutsch
	� Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB in Text-

form zu. Den Vertragstext können Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

4.	 ANFORDERUNGEN UND UMGANG MIT KUNDENINHALTEN
	� Wir liefern versandkostenfrei. Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware 

ist leider nicht möglich.

	 4.1  Anforderungen
	� Sofern für die Erfüllung des Auftrags erforderlich ist, dass Sie uns Inhalte (z. B. Texte, Daten, 

Dateien) übermitteln, richten sich die hierfür bestehenden technischen Möglichkeiten sowie 
die gegebenenfalls geltenden Anforderungen nach der jeweiligen Produktbeschreibung.

	� Sie sind für den Inhalt einschließlich der Rechtmäßigkeit und der Richtigkeit der von Ihnen 
übermittelten Inhalte ausschließlich verantwortlich. Wir nehmen keine inhaltlich-redaktio-
nelle Prüfung vor Ausführung des Auftrags vor.

	 4.2  Einhaltung des geltenden Rechts
	� Die Inhalte sowie die daraus zu erstellenden Erzeugnisse müssen stets im Einklang mit den 

jeweils geltenden rechtlichen Bestimmungen stehen. Insbesondere dürfen sie keine Rechte 
und Ansprüche Dritter (insbesondere Urheber-, Marken- oder sonstige Schutzrechte) verlet-
zen sowie keine gewaltverherrlichenden, diskriminierenden, rassistischen, fremdenfeindli-
chen oder anderen sittenwidrigen oder verfassungsfeindlichen Inhalte aufweisen bzw. Zwe-
cken dienen.

	 4.3  Freistellung
	� Sie stellen uns von Ansprüchen Dritter frei, die diese im Zusammenhang mit einer Verletzung 

ihrer Rechte durch die vertragsgemäße Nutzung durch uns geltend machen können. Sie über-
nehmen hierbei auch die notwendigen Kosten der Rechtsverteidigung einschließlich aller 
Gerichts- und Anwaltskosten in gesetzlicher Höhe. Die Freistellung gilt nicht, soweit die 
Rechtsverletzung nicht von Ihnen zu vertreten ist. Sie sind verpflichtet, uns im Falle einer In-
anspruchnahme durch Dritte unverzüglich, wahrheitsgemäß und vollständig alle Informatio-
nen zur Verfügung zu stellen, die für die Prüfung der Ansprüche und eine Verteidigung erfor-
derlich sind.

	 4.4  Rücktrittsvorbehalt
	� Wir behalten uns vor, den Auftrag abzulehnen oder vom Vertrag zurückzutreten, wenn die von 

Ihnen hierfür überlassenen Inhalte gegen gesetzliche oder behördliche Verbote oder gegen 
die guten Sitten verstoßen oder ein diesbezüglicher begründeter Verdacht vorliegt. Dies gilt 
insbesondere bei Überlassung verfassungsfeindlicher, rassistischer, fremdenfeindlicher, dis-
kriminierender, beleidigender, jugendgefährdender und/oder Gewalt verherrlichender 
Inhalte.

5. 	 LIEFERBEDINGUNGEN
	 Lieferoptionen
	 – Wir versenden die Produkte an die im Bestellprozess angegebene Lieferadresse.
	 – Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht möglich.

6.	 BEZAHLUNG
	� In unserem Shop stehen Ihnen grundsätzlich die nachfolgenden Zahlungsarten zur Verfügung:	

�Nachnahme: Sie zahlen den Kaufpreis direkt beim Zusteller. Es fallen zzgl. 5,60 Euro als  
Kosten an.

	� PayPal: Um den Rechnungsbetrag über den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.à r.l. et 
Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg („PayPal“) bezahlen zu können, müs-
sen Sie bei PayPal registriert sein, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungs-
anweisung bestätigen. Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar nach Abgabe 
der Bestellung durchgeführt. Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

	� PayPal kann registrierten und nach eigenen Kriterien ausgewählten PayPal-Kunden weitere 
Zahlungsmodalitäten im Kundenkonto anbieten. Auf das Anbieten dieser Modalitäten haben 
wir allerdings keinen Einfluss; weitere individuell angebotene Zahlungsmodalitäten betreffen 
Ihr Rechtsverhältnis mit PayPal. Weitere Informationen hierzu finden Sie in Ihrem PayPal-Konto.

7.	 EIGENTUMSVORBEHALT​​​​​​​
	 Das Produkt bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

8.	 TRANSPORTSCHÄDEN​​​​​​​
	� Werden Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, so reklamieren Sie solche Feh-

ler bitte möglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverzüglich Kontakt zu uns auf. 
Die Versäumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat für Ihre gesetzlichen Ansprüche 
und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewährleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie 
helfen uns aber, unsere eigenen Ansprüche gegenüber dem Frachtführer bzw. der Transportver-
sicherung geltend machen zu können.

9.	 GEWÄHRLEISTUNG UND GARANTIEN​​​​​​​

	 9.1  Mängelhaftungsrecht
	� Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht.

	 9.2  Garantien und Kundendienst
	� Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusätzlichen Garantien und deren genaue Bedin-

gungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im Online-
Shop. Kundendienst: 

	 – telefonisch (0 60 55) 9 07 72 92 (Mo.-Fr. 10:00-13:00)
	 – per E-Mail: shop@meinbrillenglas.de

10.	 STREITBEILEGUNG​​​​​​​
	� Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die 

Sie hier finden: vhttps://ec.europa.eu/consumers/odr/
	� Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle 

sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

WEITERE INFORMATIONEN

WARNHINWEISE
Mit seiner Zahlung bestätigt der Auftraggeber, dass er Brillen, Gleitsichtbrillen oder Kontaktlinsen-
träger ist, sich mit der Verwendung und den Tragezeiten von Brillen, Gleitsichtbrillen oder Kontakt-
linsen auskennt und regelmäßige augenärztliche Nachuntersuchungen durchführen lässt. Wir 
fertigen nach den von Ihnen übermittelten Augenkorrekturwerten. Für falsche Angaben überneh-
men wir keine Haftung.
Die Nutzung von Gleitsichtbrillen ohne individuelle Berücksichtigung des Hornhautscheitel
abstandes, der Fassungsvorneigung und der Einschleifhöhe können im Straßenverkehr eine Gefahr 
darstellen.
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